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１）システムの名称： 

Biz（ビズ）ひかりクラウド Future Clinic（フューチャークリニック） 21 ワープ 

 

２）対象業務、電子カルテシステム内での位置付け： 

１．電子カルテ・所見記述系 

 

３）特色： 

Bizひかりクラウド Future Clinic 21 ワープはタッチペンを用いて手書き入力による簡単操作で利用できる、 

クラウド型の診療所向け電子カルテサービスです。 

■手書き入力や画面タッチによる簡単・シンプルな操作 

・手書き感覚でのテキスト入力、画像貼り付けなど、従来の紙カルテに記入するように、専用ペンによる操作で簡単に 

入力することができます。  

・よく使う用語やシェーマを、スタンプを押すように入力できるスタンプ入力機能も備えてきます。  

■堅牢なデータセンターで運用・バックアップする安全安心なサービス 

・高度なセキュリティーを備えるデータセンターで運用しています。患者さまのカルテデータバックアップ、 

薬剤（新薬）などのマスターデータ更新や、アプケーションソフトの更新などを実施します。  

■臨床経過が一目で分かるタイムライン機能 

・診療記録が時間軸上に一覧表示され、時間軸を年単位～月単位～日単位など自在に操ることができるタイムライン機能

を装備しています。  

・患者さまの、臨床経過を手元で素早く把握することができ、治療計画の立案や、臨床研究にも役立ちます。  

■外部システム連携※など豊富な診療支援機能 

・日医標準レセプトソフト（ORCA)や、予約システム、画像ファイリングシステムなど、他のアプリケーションとの連携

が可能なことから、診療内容にあわせて外部システムとの柔軟な組み合わせが可能です。  

※外部システム連携については、別途 NTT東日本または提携代理店までご相談ください。 

 

４）画面／構成図を含めた分かりやすい説明： 
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５）標準化への対応状況、未達成の場合対応予定および対応のための追加費用の有無： 

[マスタ／コード体系：標準提供] 

・医科診療行為マスター（厚生労働省）、医薬品マスター（厚生労働省）、特定器材マスター（厚生労働省）、 

傷病名マスター（厚生労働省）、修飾語マスター（厚生労働省）、一般名処方マスター（厚生労働省） 

臨床検査マスター（医療情報システム開発センター） 

[データ交換規約：標準提供] 

・HL7(Ver.2.5)／SS-MIX2標準化ストレージ、拡張ストレージ出力 

■SS-MIXストレージ利用範囲   ：データ連携（参照含む） 

 

６）動作環境（ソフトの場合）、ハードスペック（ハードの場合）： 

●パソコン（推奨スペック） 

OS：Windows 10 Professional 64 ビット正規版（日本語版） 

Windows 7 Professional 32 ビット または 64ビット正規版（日本語版） 

Windows Vista Business SP2 32 ビット または 64ビット正規版 （日本語版）  

CPU：（ペンタブレット型／デスクトップ型）Intel Core i3 6100（3.70GHz） 以上 

    （ノート型）Intel Core i3 6100U（2.30GHz） 以上 

メモリ：4GB デュアルチャネル DDR2-SDRAMメモ (800MHz）以上 

ハードディスク： 250GB以上      ブラウザ：Windows Internet Explorer 11 

●アプリケーション 

・Microsoft .NET Framework 4.5.2 Microsoft .NET Framework 4.5.2 日本語 Language Pack 

・Adobe Reader（バージョン 9以上 マニュアル類の閲覧のために必要です。） 

※上記のほか、モニタ、ルーター、電子カルテ保存ストレージにも推奨スペックがございます。詳しくは NTT東日本また

は提携代理店までご確認ください。 

 

７）稼動までに必要な作業・期間： 

お申し込みを受け付けてからサービスをご利用いただくまでの標準期間は概ね 1ヵ月です。 

 

８）価格（桁数（日本円における桁数）、「ご相談」は不可、桁数帯・金額・金額帯を入れても良い）： 

●初期費用（税抜） 工事料：2,000円 

●月額費用（税抜） 基本利用料：19,000円 ※端末 1台利用時 

追加 IPアドレス利用料：3,000円 ※端末 1台追加利用時（最大追加 19台まで） 

※診療所に設置する接続回線、ルーター、クライアント端末（パソコン、モニタ）、電子カルテ保存ストレージ等が別途

必要となります。 

 

９）保守の内容と費用： 

●ご契約者様専用のヘルプデスク・故障受付窓口を開設し、問題解決に向けた迅速な対応を行います。 

・故障受付：月-土 8:00-20:00（日祝日、年末年始除く）  

・サービスに関するお問い合わせ：月-土 8:00-20:00（日祝日、年末年始除く）  

●本サービスの提供範囲において保守契約を締結する必要はございませんが、別途ハードウェアの保守契約が必要となる

場合がございます。 

 

１０）問い合わせ先（販売会社 担当者、URL、e-mail等）および開発元（もし別途あれば）： 

東日本電信電話株式会社（NTT東日本） Future Clinic 21 ワープ 

https://business.ntt-east.co.jp/content/fc21/ 

https://business.ntt-east.co.jp/content/fc21/

